Centros de Servicio

Ingram Micro tiene para ti la lista mas amplia de centros de servicio autorizados, con ellos podras resolver todos tus

problemas de reparacion,

soporte y refacciones a lo largo y ancho del territorio nacional.

Garantia:
Directo con
proveedor

Contacto:
Tel.: 01 555270-
0400

Observaciones:
Revisar su
centrode
servicio mas
cercano en linea

Garantia:
Ingram Micro

Contacto:

IngramMicro 5318-9900
opcién1;3y2

Enviar a Av. 16 de septiembre
#225, San Martin
Xochinahuac, Azcapotzalco,
CDMKX, 02140

Observaciones:
Atencién Garantias se envia a
CEDIM para su tramite

Garantia:
Directo con
proveedor

Contacto:

Tel.: 5999 9445 o
al
0018663502237

Observaciones:
Revisar su
centro de
servicio mas
cercano en linea

Nnoc

Garantia:
Directo con proveedor

Contacto:
Tel.: 018000875888

Observaciones:
Revisar su centro de servicio
mas cercano en linea

ArC

by Schneider Eleceric

Garantia:
Directo con
proveedor

Garantia:
Directo con proveedor

Contacto:
Tel.: 0018666765682

Observaciones:
Revisar centros de servicio en
linea



http://solutions.3m.com.mx/wps/portal/3M/es_MX/WW2/Country/Corp/Contact
http://www.acer.com.mx/ac/es/MX/content/repair-centers
http://mx.aoc.com/support/service_centers
https://locate.apple.com/mx/es/

Contacto:
Tel.: 01 800 724
6343 37

Observaciones:
Mexico Av
Reforma #10
Col. SanJuan
Totoltepec
sucursales
llamar al 01 800
724 63 43 37

BéNnQ

Garantia:
Directo con proveedor

Contacto:
Tel.: 01800 0023670

Observaciones:
Revisar centros de servicio en
linea

IN SEARCH OF IRCREDN

Garantia:
Directo con
proveedor

Contacto:

Te

.: 01 800 836 7847

soporte_mexico@as

us.com

Observaciones:
Garantia via
telefénica

Garantia:
Directo con proveedor

Contacto:
Tel.: 18002258246

“izBlackBerry

Garantia:
Directo con
proveedor

Contacto:
Tel.:
0018005147982

BLU:SENS

Garantia:
Clientes
Metropolitanos

Contacto:
Tel.: 01800
8007665
Carretera Mex-
Cuautitlan km.
31.5-Nave 35

BLU:SENnS

Garantia:
Ingram Micro - Clientes
Foraneos

Contacto:

Tel.: 5318-9900 opcién 1; 3y
2v

Enviar a Av. 16 de septiembre
#225 Col. San Martin
Xochinahuac Azcapotzalco,
CDMX, 02140 Atencién
Garantias

Observaciones:
Se envia a CEDIM para su
tramite.

at your side

Garantia:
Directo con proveedor

Contacto:
Tel.: 01800 759 6000 6
55 85038701

Observaciones:
Revisar centros de servicio en
linea



mailto:soporte_mexico@asus.com
mailto:soporte_mexico@asus.com
http://www.apc.com/support/contact/index.cfm
http://mx.blackberry.com/support.html?lid=mx:bb:support&lpos=mx:bb:support
http://benq.com.mx/support/servicecenter/
http://www.brother.com.mx/soporte/soporte.html

Conjunto
Industrial
Cuautitlan, Col.
Loma Bonita
Cuautitlan, Edo.
De México, C.P.
54870

Canon

Garantia:
Directo con
proveedor

Contacto:

Tel.: 01 800710
7168 D.F. 5249
4905.

Observaciones:

Revisar centros
de servicio en
linea

Priad 7d

Celular Milenium
Dingribusidor Autnrirado

Garantia:
Directo con proveedor

Contacto:
Cualquier CAC Telcel

Observaciones:
Revisar su centro de servicio
mas cercano en linea.

NI
CISCO.

Garantia:
Ingram Micro

Contacto:
Tel.: 5318-9900
opcién1;3y2
Enviar a Av. 16
de septiembre
#225 Col. San
Martin
Xochinahuac
Azcapotzalco
D.F. C.P. 02140
Atencidn
Garantias

Observaciones:

Se envia a
CEDIM para su
tramite.

COMPUIMPORT
S.A.

Garantia:
Ingram Micro

Contacto:

Tel.: 5318-9900 opcidn 1; 3y 2
Enviar a Av. 16 de septiembre
#225 Col. San Martin
Xochinahuac Azcapotzalco
D.F. C.P. 02140 Atencién
Garantias

Observaciones:
Se envia a CEDIM para su
tramite.

DAZYER OC

Garantia:
Directo con proveedor

Contacto:
DF. 11658118 6 01800 200
2882

Observaciones:
Revisar su centro de servicio
mas cercano en linea

Dataproducts.

Garantia:
Directo con proveedor

Contacto:
55 30985500 6 018007123657
vanaya@dataproducts.com.mx

Observaciones:
Garantia via telefdnica



mailto:vanaya@dataproducts.com.mx
http://www.canon.com.mx/servicio.aspx
http://www.telcel.com/portal/contactanos/cacs/begin.do?mid=7100
http://www.daewoo.com.mx/detail/ASI.asp

CyberPower’

Garantia:
Ingram Micro

Contacto:
Tel.: 5318-9900
opcion 1; 3y 2
Enviar a Av. 16
de septiembre
#225 Col. San
Martin
Xochinahuac
Azcapotzalco
D.F. C.P. 02140
Atencidn
Garantias

Observaciones:

Se envia a
CEDIM para su
tramite.

D-Link

Building Netwarki for Paople

Garantia:
Ingram Micro

Contacto:

Tel.: 5318-9900 opcidn 1; 3y 2
Enviar a Av. 16 de septiembre
#225 Col. San Martin
Xochinahuac Azcapotzalco
D.F. C.P. 02140 Atencién
Garantias

Observaciones:
Se envia a CEDIM para su
tramite.

R* DATALOGIC .

Garantia:
Ingram Micro

Contacto:
Tel.: 5318-9900
opcién1;3y2
Enviar a Av. 16
de septiembre
#225 Col. San
Martin
Xochinahuac
Azcapotzalco
D.F. C.P. 02140
Atencidn
Garantias

Observaciones:

Se envia a
CEDIM para su
tramite.

:} enferasys

Secamre Heiwarks

Garantia:
Directo con proveedor

Contacto:
Tel: 001-800-288-2872

Observaciones:
Revisar proceso con proveedor
en linea.

EV@TEK

Garantia:
Ingram Micro

Contacto:

Tel.: 5318-9900 opcién 1; 3y 2
Enviar a Av. 16 de septiembre
#225 Col. San Martin
Xochinahuac Azcapotzalco
D.F. C.P. 02140 Atencién
Garantias

Observaciones:
Se envia a CEDIM para su
tramite.

@

GRUPOROM »

Garantia:
Ingram Micro

Contacto:

Tel.: 5318-9900 opcién 1; 3y 2
Enviar a Av. 16 de septiembre
#225 Col. San Martin



http://www.enterasys.com/support/contact-support.aspx

Garantia:
Directo con
proveedor

Contacto:
Tel.: 001-866-
563-4425

Xochinahuac Azcapotzalco
D.F. C.P. 02140 Atencion
Garantias

Observaciones:
Se envia a CEDIM para su
tramite.

Garantia:
Ingram Micro

Contacto:
Tel.: 5318-9900
opcién1;3y2
Enviar a Av. 16
de septiembre
#225 Col. San
Martin
Xochinahuac
Azcapotzalco
D.F. C.P. 02140
Atencion
Garantias

Observaciones:

Seenviaa
CEDIM para su
tramite.

Garantia:
Ingram Micro

Contacto:

Tel.: 5318-9900 opcidn 1; 3y 2
Enviar a Av. 16 de septiembre
#225 Col. San Martin
Xochinahuac Azcapotzalco
D.F. C.P. 02140 Atencién
Garantias

Observaciones:
Se envia a CEDIM para su
tramite.

EPSON

EXCEED YOUR VISION

Garantia:
Directo con
proveedor

Contacto:
Tel.: 01 800
0871080

Garantia:
Directo con proveedor

Contacto:
Tel.: 5270-5900 6 01-800-
0032500

Observaciones:
Se envia a CEDIM para su
tramite.

TRIPP.LITE

Garantia:
Directo con
proveedor

Contacto:
Tel.:
(55)5001.5900
55) 5001.5906

SOLA BASIC

Garantia:
Ingram Micro

Contacto:
Tel.: 5318-9900 opcién 1; 3y 2

Observaciones:
Se envia a CEDIM para su
tramite.



http://support.dell.com/support/topics/topic.aspx/la/shared/support/es/index?c=mx&cs=mxbsdt1&l=es&s=bsd&redirect=1
http://global.latin.epson.com/Soporte/Centros-De-Servicios

Observaciones:
Revisar centros
de servicio en
linea

e Garantia:

Directo con
proveedor

e Contacto:

Tel.: 52 58 9922
6
0180047468368
Observaciones:
Revisar centros
de servicio en
linea

Garantia:
Ingram Micro

Contacto:

Tel.: 5318-9900 opcidn 1; 3y 2
Enviar a Av. 16 de septiembre
#225 Col. San Martin
Xochinahuac Azcapotzalco
D.F. C.P. 02140 Atencién
Garantias

Observaciones:
Se envia a CEDIM para su
tramite.

i‘_i'! High Tec

Garantia:
Directo con
proveedor

Contacto:

Tel.: 0155 12040450
mueble@hightech.c
om.mx
Observaciones:
Elcomprador debe
enviar un fax, carta o
correo electrénico a
Producciones de
Alta Tecnologia S.A.
de CV, eindicar su
nombre, nimero de
factura, horario en el
fotografias
mostrando

claramente el
supuesto defecto.
Producciones de
que puede ser
localizado, teléfono
y Alta Tecnologia
S.A.deC.V. se

Tview

Garantia:
Directo con proveedor

Contacto:

Para hacer valida la garantia se
debe mandar un correo a la
siguiente direccion:
garantiasiview@mexsoft.mx (adici

onalmente se esta contratando una
linea telefénica

Garantia:
Ingram Micro

Contacto:
Tel.: 018000834916 /
0018664342040

Observaciones:
Revisar proceso con proveedor
en linea.

:manhattan

Garantia:
Ingram Micro

Contacto:

Tel.: 5318-9900 opcién 1; 3y 2
Enviar a Av. 16 de septiembre
#225 Col. San Martin
Xochinahuac Azcapotzalco



mailto:mueble@hightech.com.mx
mailto:mueble@hightech.com.mx
mailto:garantiasiview@mexsoft.mx
http://www.tripplite.com/es/support/service-centers.cfm
http://www8.hp.com/mx/es/contact-hp/phone-assist.html
http://www.lenovo.com/services_warranty/mx/es/

pondra en contacto
con usted.

Garantia:
Directo con
proveedor

Contacto:

Tel.: 9140-1414
Opcién

2 Observaciones:
Directo con
fabricante, el
usuario final
solicitara el
soporte
telefénicamente
en donde le
explicaran la
mecanica

D.F. C.P. 02140 Atencién
Garantias

Observaciones:
Se envia a CEDIM para su
tramite.

B Microsoft

Garantia:
Directo con proveedor

Contacto:
018005272000/ 01-800-123-
3353

Observaciones:
Garantia via telefénica.

InFocus

e Garantia:

e Contacto:

e Observaciones:

Ingram Micro

Tel.: 5318-9900
opcién1;3y2
Enviar a Av. 16
de septiembre
#225 Col. San
Martin
Xochinahuac
Azcapotzalco
D.F. C.P. 02140
Atencidn
Garantias

Seenviaa
CEDIM para su
tramite.

Garantia:
1 afno a partir de compra
Directo con proveedor

Contacto:

01800 801 (MINNO) 64666
< mINnNo ( )
Observaciones:
Contactar al equipo disponible
para realizar pruebas, se
proporcionara un numero de
folio.
Garantia:
Ingram Micro
Contacto:
Tel.: 5318-9900 opcién 1; 3y 2
Enviar a Av. 16 de septiembre
OLYMPUS #225 Col. San Martin

Xochinahuac Azcapotzalco
D.F. C.P. 02140 Atencién
Garantias

Observaciones:
Se envia a CEDIM para su
tramite.



http://support.dell.com/support/topics/topic.aspx/la/shared/support/es/index?c=mx&cs=mxbsdt1&l=es&s=bsd&redirect=1
http://support.microsoft.com/contactus/#livehelp_contact

Garantia:
Directo con
proveedor

Contacto:
Tel.:
0018006288686

Observaciones:
Garantia via
telefénica

Garantia:
Directo con proveedor

Contacto:

Tel.: 01 8008477262 O 5000
1200
atencio.clientes@panasonic.co
m

Observaciones:
Garantia via telefénica

Garantia:
Directo con
proveedor

Contacto:
Tel.: 01800-90
52649

Observaciones:
Garantiavia
telefénica.
tramite.

FNY.

Garantia:
Directo con proveedor

Contacto:

Tel.: 01 8008477262 O 5000
1200
atencio.clientes@panasonic.co
m

Observaciones:
Garantia via telefénica

4 Lexmark

Garantia:
Directo con
proveedor

Contacto:

Tel.:
018002539627 6
0018883770063

Observaciones:
Garantia via
telefénica.

@ Metrologic

Garantia:
Ingram Micro

Contacto:

Tel.: 5318-9900
opcion1;3y 2
Enviara Av. 16

QPRODUCTOS

Garantia:
Ingram Micro

Contacto:

Tel.: 5318-9900 opcién 1; 3y 2
Enviar a Av. 16 de septiembre
#225 Col. San Martin
Xochinahuac Azcapotzalco
D.F. C.P. 02140 Atencién
Garantias

Observaciones:
Se envia a CEDIM para su
tramite.

SAMSUNG

Garantia:
Directo con proveedor

Contacto:
Tel.: 018007267864

Observaciones:
Revisar centros de servicio en



mailto:atencio.clientes@panasonic.com
mailto:atencio.clientes@panasonic.com
mailto:atencio.clientes@panasonic.com
mailto:atencio.clientes@panasonic.com
http://www.intel.com/support/feedback.htm
http://www.intel.com/support/feedback.htm
http://www.intel.com/support/feedback.htm

de septiembre
#225 Col. San
Martin
Xochinahuac
Azcapotzalco
D.F. C.P. 02140
Atencion
Garantias

Observaciones:

Seenviaa
CEDIM para su
tramite.

linea.

OKI

Garantia:
Directo con
proveedor

Contacto:
Tel.:
018007189970

Observaciones:

Revisar proceso
con proveedor
en linea.

1

Garantia:
Ingram Micro

Contacto:

Tel.: 5318-9900 opcidn 1; 3y 2
Enviar a Av. 16 de septiembre
#225 Col. San Martin
Xochinahuac Azcapotzalco
D.F. C.P. 02140 Atencion
Garantias

Observaciones:
Se envia a CEDIM para su
tramite.

GRUPO PACIFIC
IHFORMATICA

Garantia:
Ingram Micro

Contacto:
Tel.: 5318-9900
opcién1;3y2
Enviar a Av. 16
de septiembre
#225 Col. San
Martin
Xochinahuac
Azcapotzalco
D.F. C.P. 02140
Atencidn
Garantias

Observaciones:

Se envia a

SMC

Metworks

Garantia:
Directo con proveedor

Contacto:
Tel. D.F (55) 5576-8664 6 01
800 7162-762

Observaciones:
Revisar proceso con proveedor
en linea.

Garantia:
Ingram Micro

Contacto:

Tel.: 5318-9900 opcién 1; 3y 2
Enviar a Av. 16 de septiembre
#225 Col. San Martin
Xochinahuac Azcapotzalco
D.F. C.P. 02140 Atencién
Garantias

Observaciones:
Se envia a CEDIM para su
tramite.



http://support.microsoft.com/contactus/#livehelp_contact
http://www.samsung.com/mx/support/location/supportServiceLocation.do?page=SERVICE.LOCATION

CEDIM para su
tramite.

Prioneer

Garantia:
Directo con
proveedor

Contacto:
Enellink se
encuentran los
CAS

Observaciones:
Revisar proceso
con proveedor
en linea.

StarTech

HixdLi-find mads sy

Garantia:
Ingram Micro

Contacto:

Tel.: 5318-9900 opcidn 1; 3y 2
Enviar a Av. 16 de septiembre
#225 Col. San Martin
Xochinahuac Azcapotzalco
D.F. C.P. 02140 Atencién
Garantias

Observaciones:
Se envia a CEDIM para su
tramite.

(4] I.I‘dﬁt?_.iuﬁ'r SENAOD
i
hﬂn LI cﬂ“‘

ALK LW, TRIRCEA

Garantia:
Ingram Micro

Contacto:
Tel.: 5318-9900
opcién1;3y2
Enviar a Av. 16
de septiembre
#225 Col. San
Martin
Xochinahuac
Azcapotzalco
D.F. C.P. 02140
Atencidn
Garantias

Observaciones:
Seenviaa
CEDIM para su
tramite.

Garantia:
Ingram Micro

Contacto:

Tel.: 5318-9900 opcidn 1; 3y 2
Enviar a Av. 16 de septiembre
#225 Col. San Martin
Xochinahuac Azcapotzalco
D.F. C.P. 02140 Atencién
Garantias

Observaciones:
Se envia a CEDIM para su
tramite.

@J AUIMICA JERED .. .

Garantia:
Ingram Micro

Contacto:
Tel.: 5318-9900
opcién1;3y2

Targus

Garantia:
Ingram Micro

Contacto:

Tel.: 5318-9900 opcién 1; 3y 2
Enviar a Av. 16 de septiembre
#225 Col. San Martin
Xochinahuac Azcapotzalco
D.F. C.P. 02140 Atencién
Garantias

Observaciones:
Se envia a CEDIM para su
tramite.



http://pioneer-mexico.com.mx/index.php?option=com_content&view=category&id=160&subcat=188

Enviara Av. 16
de septiembre
#225 Col. San
Martin
Xochinahuac
Azcapotzalco
D.F. C.P. 02140
Atencidn
Garantias

Observaciones:

Seenviaa
CEDIM para su
tramite.

.]f; Thermaltake

Garantia:
Ingram Micro

Contacto:

Tel.: 5318-9900 opcidn 1; 3y 2
Enviar a Av. 16 de septiembre
#225 Col. San Martin
Xochinahuac Azcapotzalco
D.F. C.P. 02140 Atencién
Garantias

Observaciones:
Se envia a CEDIM para su
tramite.

SHARP

Garantia:
Directo con
proveedor

Contacto:
Tel.: 1500-1500

Observaciones:

Se envia a
CEDIM para su
tramite.

®
smartbitt

Garantia:
Directo con
proveedor

Contacto:
Tel.: 551164
79706
018002490329
Sagredo 35 Col
SanJose
Insurgentes
Delegacion
Benito Juarez
Mexico DF C.P
03900

Observaciones:

Se envia a

Garantia:
Ingram Micro

Contacto:

Tel.: 5318-9900 opcidn 1; 3y 2
Enviar a Av. 16 de septiembre
#225 Col. San Martin
Xochinahuac Azcapotzalco
D.F. C.P. 02140 Atencién
Garantias

Observaciones:
Se envia a CEDIM para su
tramite.

Garantia:
Ingram Micro

Contacto:

Tel.: 5318-9900 opcién 1; 3y 2
Enviar a Av. 16 de septiembre
#225 Col. San Martin
Xochinahuac Azcapotzalco
D.F. C.P. 02140 Atencién
Garantias

Observaciones:
Se envia a CEDIM para su
tramite.



http://www.sharp.com.mx/centroserv.html

CEDIM para su
tramite.

SOLA BASIC

Garantia:
Ingram Micro

Contacto:
Tel.: 5318-9900
opcién1; 3y 2
Enviara Av. 16
de septiembre
#225 Col. San
Martin
Xochinahuac
Azcapotzalco
D.F. C.P. 02140
Atencion
Garantias

Observaciones:
Se enviaa
CEDIM para su
tramite.

VSONIC

Garantia:
Directo con proveedor

Contacto:
Tel.: 01800685847225

Observaciones:
Garantia via telefénica.

wacomr

Garantia:
Directo con proveedor

Contacto:
El cliente debe llenar
formulario del link anexo

Observaciones:
Se envia a CEDIM para su

tramite.

SONY.

Garantia:
Directo con
proveedor

Contacto:
Tel.: 01800-759-
7669; 5002-9819

Observaciones:
Se anexa listado
de centro de
servicios.

Sylus?”

Garantia:
Directo con
proveedor

Contacto:
Tel.: 0155
25910530



http://esupport.sony.com/LA/perl/support-contacts.pl
http://www.siecmx.com/
http://us.wacom.com/es/support/contact%20support/technical%20contact

Observaciones:
Garantia via
telefénica.

TAIWAN
MAYORISTAS

Garantia:
Directo con
proveedor

Contacto:
Tel.: 5359-8900

Observaciones:
Seenviaa
CEDIM para su
tramite.

COMPLET

Garantia:
Ingram Micro

Contacto:
Tel.: 5318-9900
opcién1;3y2
Enviar a Av. 16
de septiembre
#225 Col. San
Martin
Xochinahuac
Azcapotzalco
D.F. C.P. 02140
Atencidn
Garantias

Observaciones:
Seenviaa
CEDIM para su
tramite.

TOSHIBA

Leading Innovation >

Garantia:
Directo con
proveedor

Contacto:

Tel.: 01 555249
655106
52496533




Observaciones:
Se anexa listado
de centro de
servicios.

@ viastara

Garantia:
Ingram Micro

Contacto:
Tel.: 5318-9900
opcion 1; 3y 2
Enviara Av. 16
de septiembre
#225 Col. San
Martin
Xochinahuac
Azcapotzalco
D.F. C.P. 02140
Atencidn
Garantias

Observaciones:
Seenviaa
CEDIM para su
tramite.

ViewSonic

Garantia:
Directo con
proveedor

Contacto:
Tel.: 001-800-
514-6518

Observaciones:
Se anexa listado
de centro de
servicios

Xerox @)

Garantia:
Directo con
proveedor



http://www.toshiba.com.mx/tdmComputo/informacion/cast.aspx
http://www.viewsonic.com/la/soporte/servicio-tecnico

Contacto:
Tel.: 0180000
Xerox

Observaciones:
Garantia via
telefénica.

{. ZEBRA

Garantia:
Ingram Micro

Contacto:
Tel.: 5318-9900
opcién1;3y2
Enviar a Av. 16
de septiembre
#225 Col. San
Martin
Xochinahuac
Azcapotzalco
D.F. C.P. 02140
Atencion
Garantias

Observaciones:
Seenviaa
CEDIM para su
tramite.

Garantia: CAS
QNAP MEXICO

Contacto:

Teléfono de
oficina: +52 55
55645405
Movil: +52
5543885734
Direccion: Calle
Bajio No. 318
piso 1-104,
Colonia: Roma
Sur, C.P. 06760.
Cuauhtémoc,
CDMX México



https://mx.ingrammicro.com/c%3Cmeta%20content=%22text/html;%20charset=UTF-8%22%20http-equiv=%22Content-Type%22%20%3E%3C/a%3E

Atencion: Alpha
Torres.




